1.
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a) niewtadciwe zabezpieczenie elektryczne urzadzenia (patrz punkt poditaczenie elektryczne
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Warunki gwarancji

Zakres gwarang;ji.

Gwarancja jest wazna przez 12 miesiecy od sprzedazy. Wykonawca zobowigzuje sie do
nieodpfatnej wymiany lub naprawy kazdej czesci urzadzenia, z wytaczeniem czesci narazonych
bezposrednio na sity tarcia (gwarancja nie obejmuje normalnego zuzycia $ciernego elementoéw
pochtaniacza) w zakresie ujawnionych ukrytych wad materiatowych nie bedacych wynikiem
normalnego zuzycia ktére ulegty uszkodzeniu w czasie 12 miesiecznego okresu gwarancj,
ponoszac zwigzane z tym koszty.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen i usterek spowodowanych przez:

pochtaniacza),

b) niewtasciwe lub niezgodne z przeznaczeniem uzytkowanie urzadzenia,

c) prace pochtaniacza z przepetnionym zbiornikiem— poziom pytow z ptynem powyzej gornej kreski

wskaznika poziomu na bagnecie lub zamknigcie gornych pierscieni labiryntowych,

d) nieprzestrzeganie instrukcji eksploatacji napedu sprecyzowane w zatgczonej Instrukcji Oryginalnej,
e) wypadek, pozar, kradziez, wkamanie lub umysine uszkodzenia,
f) nieprzestrzeganie termindw obstugi biezacej,
g) stosowania niewtasciwych ptynéw.
3.

Gwarancja nie obejmuje szkdd powypadkowych i uszkodzen bedacych ich skutkiem.

Gwarancja nie obejmuje konsekwencji bedacych wynikiem utraty mozliwosci postugiwania sie
unieruchomionym urzadzeniem w czasie jej awarii lub naprawy serwisowej (strata czasu,
pieniedzy, zysku, itp.).

Gwarancja nie obejmuje utraty zyskéw zwigzanej z niskg produkcjq lub jej brakiem z powodu
jakiejkolwiek awarii urzadzenia lub opdznien w dostawie czesci zamiennych oraz szkdd oséb
trzecich z tych powodow.

Naprawa gwarancyjna nie narusza okresu gwarancji.

Koszty ztego wezwania serwisu pokrywa wiasciciel urzadzenia.



. Obowiazki wiasciciela / uzytkownika.

Wiasciciel /uzytkownik urzadzenia jest odpowiedzialny za jego uzytkowanie zgodnie z zasadami
i zaleceniami zawartymi w Instrukcji Eksploatacji oraz Dokumentacji Techniczno-Ruchowe;.
Wiasciciel /uzytkownik jest zobowigzany poinformowa¢ Serwis o usterce lub awarii faxem badz
e-mailem dajac szczegotowy opis usterki czy awarii niezwtocznie lub nie dtuzej niz 2 dni po jej
powstaniu.

Wiasciciel /uzytkownik po konsultacji z producentem urzadzenia (w przypadku takiej konieczno$ci)
zobowigzany jest dostarczy¢ na swoj koszt sprzet przeznaczony do serwisu. Po pozytywnym

rozpatrzeniu reklamacji dostawa sprzetu naprawionego odbedzie sie na koszt Producenta.

ll. Obowiazki gwaranta.

Kazda usterka objeta gwarancjgq w zakresie sprecyzowanym powyzej bedzie usunieta mozliwie
najszybciej przy uzyciu oryginalnych czesci zgodnie z ogolnie przyjetymi i powszechnymi
standardami technicznymi.

Podjecie dziatan gwarancyjnych bedzie nie pdzniej niz 7 dni (z wytaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy) od momentu zgtoszenia awarii.

Serwis usunie usterke lub awarie w terminie 15 dni roboczych od momentu powiadomienia wraz
z opisem. Pietnastodniowy termin usuniecia usterki lub awarii moze zosta¢ przedtuzony o czas
przygotowania

i dostarczenia cze$ci zamiennych od producenta lub podwykonawcéw potrzebnych do jej usuniecia
0 maksimum sze$cdziesigt dni kalendarzowych. Termin naprawy jest uzalezniony od terminu
sprowadzenia czg$ci zamiennych.

W przypadku gdy okolicznosci tzw. ,sity wyzszej” uniemozliwiajg okresowe wykonanie zobowigzan
z tytulu gwarancji gwarant jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania wiasciciela
urzadzenia. Jako ,sita wyzsza® rozumie sie okolicznosci nadzwyczajne, nieprzewidywalne
i nieuniknione takie jak kleski Zzywiotowe, strajki, wypadki transportowe, niemozno$¢ realizacji

dostaw producentow podzespotdw i czesci uzytych w napedzie.



